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Disciplina: Informacéao Turistica e Marketing
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Dominios Descritores de desempenho

Critérios transversais

Reflete a informagdo numa abordagem global e abrangente do fenémeno
turistico, o seu impacto econdmico e social nas sociedades modernas.

Utiliza conhecimentos sobre turismo no mundo e no seu pais/sua regido;

Compreende o enquadramento histérico-cultural do pais bem como a
Conceitos e teorias classificagdo do patrimdnio local, regional e nacional;
especificas da

disciplina Explora conceitos no &mbito do marketing para poder desenvolver a sua
atividade e estruturar os objetivos comerciais da empresa, os quais deverdo
40% resultar na venda dos produtos e servicos em ordem a satisfagdo do cliente.

Desenvolve o espirito critico e de abertura a diferentes perspetivas de
organizagdo e técnicas de recegdo.

Empenha-se na compreensdo dos conceitos, sendo capaz de os utilizar de
forma criativa, quer na comunicagdo escrita quer na oral.

Demonstra capacidade de pesquisa, com vista a resolugdo de problemas;

Recolhe informacdo utilizando diferentes meios de investigagao, recorrendo
Tratamento da a fontes fisicas (livros, jornais, etc.) e/ou digitais (internet).
Informagdo/Utilizagdo

o Seleciona informacdo, elaborando sinteses de contetido da documentagdo
dados econémicos

cooperacdo e interajuda.

analisada com rigor.
0, s .

35% Interpreta dados estatisticos apresentados em diferentes suportes.
Assume posigdes pessoais de forma criativa, mobilizando conhecimentos
técnicos da disciplina.

Apresenta comunicagdes orais e escritas recorrendo a suportes
. diversificados de apresentac¢do da informacgao, de forma responsavel e clara.
Capacidades
facilitadoras da Envolve-se empenhadamente nas atividades e na superagdo das
interagdo dificuldades.
25% Cumpre regras de interagdo social, evidenciando espirito de colaboragao,

Comportamento

Sociabilidade

Responsabilidade

Empenho

Autorregulagdo

Rigor

Clareza

Criatividade

Instrumentos de avaliagao

Debates / Questdes orais (videos tematicos, textos, noticias, etc)
Fichas de avaliagdo

Fichas de trabalho

Registos de observagdo — Grelhas

Relatérios

Trabalhos individuais/grupo

Aprovado em reunido de departamento de 12 de julho de 2024

Aprovado em reunido de CP de 17 de julho de 2024

eeA Cofinanciado pel
ANCYEP sgpEssons #0030 [l S

ENSING PROFISSIONAL, LF

Os Fundos Europeus mais préximos de si.




